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INTRODUCCIÓN
El trabajo de campo del Programa REM II – Visión Amazonía se 
desarrolla en territorios con condiciones sociales, ambientales 
y de seguridad diversas, que pueden implicar riesgos para las 
personas vinculadas a sus actividades. En este contexto, la 
prevención y el autocuidado son fundamentales para proteger 
la vida, la integridad y el bienestar del equipo, y para promover 
una intervención institucional responsable y coherente con los 
principios del Programa.

La presente cartilla tiene como propósito orientar prácticas 
de seguridad y prevención durante el trabajo de campo, 
mediante recomendaciones generales que apoyan la toma 
de decisiones informadas y contextualizadas. Su enfoque es 
preventivo y pedagógico, y busca fortalecer una cultura de 
autocuidado, corresponsabilidad y gestión consciente del riesgo, 
complementando el criterio profesional de quienes participan 
en las actividades del Programa, el cual constituye el principal 
referente para el manejo del riesgo.

Las orientaciones aquí contenidas pueden ajustarse según el 
territorio, el momento y las condiciones específicas de cada 
actividad. Las decisiones operativas relacionadas con la seguridad 
se adoptan de manera contextual, priorizando siempre la vida y la 
integridad de las personas, y considerando los análisis de riesgo 
disponibles, que complementan, pero no sustituyen, el criterio 
profesional.
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Fotografía - Héctor Suricata

En el desarrollo de algunas actividades en territorio, el Programa 
puede articularse con otras entidades, misiones técnicas, 
organizaciones internacionales o representaciones diplomáticas, 
las cuales cuentan con protocolos y lineamientos propios de 
seguridad. La presente cartilla no sustituye ni interfiere con los 
esquemas de seguridad de terceros, y su aplicación se entiende 
de manera complementaria y contextual.

La cartilla hace parte del Sistema de Seguridad del Programa y 
se articula con otros instrumentos, en particular con el Registro 
de salida de campo, la matriz de riesgos de seguridad y los planes 
operativos de respuesta. El cuerpo del documento desarrolla 
acciones preventivas transversales para el trabajo de campo, 
mientras que el anexo final presenta una síntesis de los principales 
riesgos identificados y orientaciones generales de actuación 
asociadas a cada uno, con el fin de facilitar su comprensión y uso. 

Finalmente, este documento se fundamenta en el principio 
de corresponsabilidad en la prevención, entendida como una 
construcción colectiva que involucra al Programa, a Patrimonio 
Natural Fondo para la biodiversidad y las áreas protegidas (FPN), 
a sus equipos y a las entidades aliadas, en el marco de sus 
respectivas funciones. La prevención y el autocuidado requieren 
observación permanente, comunicación oportuna, aprendizaje 
continuo y capacidad de adaptación a los contextos territoriales.
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Fotografía - Héctor Suricata
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La prevención en el trabajo de campo se concibe como un proceso 
anticipado, continuo y corresponsable, orientado a reducir la exposición 
a situaciones de riesgo, fortalecer el autocuidado y promover decisiones 
informadas en contextos territoriales diversos y, en algunos casos, complejos.

1.1

CAPÍTULO 1

PRINCIPIOS DE PREVENCIÓN,
AUTOCUIDADO Y CORRESPONSABILIDAD

ENFOQUE GENERAL DE LA PREVENCIÓN 
EN EL TRABAJO DE CAMPO

Prevención como práctica permanente, 
integrada a la planeación y ejecución de 
las actividades.

Autocuidado individual y cuidado colectivo 
como componentes centrales de la 
seguridad.

Corresponsabilidad entre colaboradores, 
equipos técnicos y Patrimonio Natural 
Fondo para la Biodiversidad y las áreas 
protegidas (FPN).

Flexibilidad y adaptación a las dinámicas 
del contexto territorial.

Prioridad del bienestar, la integridad y la 
dignidad de las personas.
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1.2
DECISIÓN PERSONAL E INFORMADA 
DEL COLABORADOR FRENTE A LAS 
ACTIVIDADES DE CAMPO

La participación en actividades de campo se basa en una decisión personal 
e informada del colaborador, construida a partir de su experiencia, 
conocimiento del contexto, análisis previo de riesgos y diligenciamiento del 
formato de salida de campo.

Ninguna actividad debe realizarse si, tras este análisis, el colaborador 
considera que existen condiciones que comprometen de manera significativa 
su seguridad o bienestar. Esta decisión debe comunicarse oportunamente 
a la coordinación correspondiente para evaluar ajustes, reprogramaciones o 
suspensiones.
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2.1
ANÁLISIS PREVIO DEL CONTEXTO 
TERRITORIAL

La planeación adecuada constituye la principal herramienta de prevención 
en el trabajo de campo. Antes de cada actividad, se deben considerar de 
manera integral los aspectos territoriales, climáticos, ambientales, logísticos, 
sociales y de seguridad.

Previo a cualquier desplazamiento o actividad, se recomienda analizar:

•	 Dinámicas de orden público y seguridad en el territorio.
•	 Condiciones de movilidad, accesibilidad, conectividad, ambientales y 

climáticos.
•	 Presencia de actores institucionales, comunitarios o autoridades locales.
•	 Eventos recientes que puedan alterar as condiciones de seguridad.

CAPÍTULO 2
PLANEACIÓN Y MEDIDAS GENERALES 
DE PREVENCIÓN
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2.2
PLANEACIÓN Y REGISTRO 
DE SALIDAS DE CAMPO
Toda salida de campo debe ser planeada y registrada previamente mediante 
el diligenciamiento del formato de Registro de salida de campo, el cual 
constituye el instrumento institucional para:

El diligenciamiento de este formato constituye una medida preventiva 
transversal, aplicable a todas las actividades de campo, y contribuye a una 
gestión responsable y anticipada del riesgo por parte del Programa.

El formato debe ser diligenciado y enviado con anterioridad a la salida a los 
siguientes correos:

Verificar condiciones de seguridad antes 
del desplazamiento.

Registrar rutas, horarios, lugares de 
permanencia, responsables y medios de 
transporte previstos. 

Identificar riesgos y condiciones 
particulares asociadas a la actividad. 

Facilitar el seguimiento y localización del 
equipo durante el desarrollo de la salida.

Apoyar la respuesta oportuna ante 
emergencias, incidentes o requerimientos 
de la ARL o la aseguradora, en caso de 
presentarse un evento.

CARGO

Talento Humano de FPN

Líder de Gestión UER

Jefe inmediato

Profesional en seguridad y salud en 
el trabajo FPN

CORREO ELECTRÓNICO

larroyo@patrimonionatural.org.co

LGCubillos@minambiente.gov.co

Según corresponda

iayala@patrimonionatural.org.co
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COORDINACIÓN Y COMUNICACIÓN 
Las actividades de campo deben ser coordinadas con:

•	 Líderes de pilar y coordinación del Programa.
•	 Puntos focales territoriales
•	 Autoridades comunitarias, organizaciones locales o enlaces 

institucionales. 

Ante cambios en el contexto o alertas de seguridad, las actividades pueden 
ser ajustadas, reprogramadas o suspendidas de manera preventiva. 
Estas decisiones deben priorizar siempre la protección de las personas y 
comunicarse oportunamente al jefe inmediato. 

Utilizar la aplicación segura Signal para comunicaciones relacionadas con 
seguridad, especialmente entre Puntos Focales territoriales, Líderes de Pilar 
y la Coordinación General, garantizando mayor confidencialidad y protección 
de la información sensible.
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El Programa REM II – Visión Amazonía reconoce que las situaciones de 
riesgo en el trabajo de campo no afectan de la misma manera a todas 
las personas. Factores como el género, la edad, la pertenencia étnica, la 
orientación sexual, la discapacidad u otras condiciones pueden generar 
vulnerabilidades diferenciadas, que deben ser consideradas de manera 
preventiva en la planeación y ejecución de las actividades.

Desde esta perspectiva, la prevención con enfoque de género y diferencial 
busca reducir la exposición a riesgos específicos, promover entornos de 
trabajo respetuosos y seguros, y fortalecer prácticas de autocuidado y 
cuidado colectivo.

Este enfoque se aplica de manera transversal a todo el trabajo de campo y 
complementa las orientaciones generales de prevención desarrolladas en 
toda la cartilla.

CAPÍTULO 3
PREVENCIÓN CON ENFOQUE 
DE GÉNERO Y DIFERENCIAL
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3.1
PRINCIPIOS DEL ENFOQUE DE 
GÉNERO EN LA PREVENCIÓN
La incorporación del enfoque de género en la prevención se orienta por los 
siguientes principios:

Reconocimiento de riesgos diferenciados.

Respeto por la autonomía y la dignidad de 
las personas.

Prevención de violencias y acosos, como 
parte integral de la seguridad.

No revictimización y manejo confidencial 
de la información.

Corresponsabilidad, entendida como una 
construcción colectiva del cuidado.

Estos principios orientan las recomendaciones que se presentan a 
continuación y deben leerse como criterios generales de actuación 
preventiva.
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Las dinámicas sociales, culturales y de poder presentes en el territorio, y 
cómo estas pueden incidir en la seguridad y el bienestar de las personas.

La composición del equipo que realizará la actividad y las posibles 
necesidades específicas de cuidado.

Las condiciones de movilidad, alojamiento y 
permanencia en territorio, procurando minimizar 
situaciones de aislamiento o exposición innecesaria.

La pertinencia de ajustar horarios, rutas o modalidades 
de trabajo cuando el contexto lo sugiera.

La definición clara de canales de comunicación y 
apoyo antes, durante y después de la actividad.

3.2
PREVENCIÓN EN LA PLANEACIÓN 
Durante la planeación de las actividades en territorio, se recomienda 
incorporar el enfoque de género y diferencial considerando que las violencias 
basadas en género (VBG) constituyen un riesgo que puede manifestarse en 
distintos contextos y de diversas formas, tanto en espacios públicos como 
privados, y no siempre de manera evidente.

En este sentido, se recomienda tener en cuenta, entre otros aspectos:

Desde una perspectiva preventiva frente a las violencias basadas en género, 
la planeación del trabajo de campo debe orientarse a:

•	 Promover entornos de trabajo libres de acoso, hostigamiento y 
discriminación.

•	 Reconocer las asimetrías de poder que pueden presentarse en contextos 
laborales y comunitarios, a fin de prevenir situaciones de coerción, 
control o abuso.

•	 Priorizar el bienestar físico, emocional y psicológico de las personas ante 
cualquier señal de riesgo.
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3.3
PREVENCIÓN EN LA EJECUCIÓN

Asimismo, como parte de la planeación preventiva, se recomienda limitar la 
divulgación innecesaria de información personal, priorizar el desarrollo de 
actividades en grupo cuando el contexto lo permita, considerar alojamientos 
que cuenten con condiciones básicas de seguridad y control de acceso.

Estas consideraciones buscan anticipar situaciones de riesgo y fortalecer una 
planeación del trabajo de campo más sensible al contexto y a las personas.

Mantener conductas profesionales y respetuosas en todas las 
interacciones laborales y comunitarias.

Evitar situaciones de aislamiento innecesario y favorecer dinámicas de 
acompañamiento y cuidado mutuo.

Comunicar oportunamente cualquier situación que genere malestar, 
temor o percepción de riesgo, utilizando el canal institucional1.

1 Correo: prevencionyatencionvbg@patrimonionatural.org.co, O de manera anónima en: 
https://www.patrimonionatural.org.co/contacto-y-pqrrs/

Evitar prácticas, comentarios o comportamientos que refuercen 
estereotipos de género o relaciones de poder desiguales.

Prestar atención a señales tempranas de incomodidad, hostigamiento 
o riesgo, aun cuando no se haya materializado un hecho de violencia.

Durante el desarrollo del trabajo de campo, la prevención con enfoque de 
género y diferencial implica prestar atención tanto al entorno como a las 
interacciones cotidianas, y se expresa principalmente a través de prácticas 
de autocuidado individual y colectivo. Estas prácticas están orientadas a 
reducir la exposición a riesgos y a fortalecer entornos de trabajo respetuosos 
y seguros durante la ejecución de las actividades. En este sentido, se 
recomienda:
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3.4
ADHESIÓN A LOS PROTOCOLOS 
INSTITUCIONALES Y RUTAS DE ATENCIÓN

El Programa REM II – Visión Amazonía se acoge a los lineamientos 
institucionales para la prevención y atención de las violencias basadas en 
género (VBG) definidos por FPN, en su calidad de entidad implementadora 
del Programa.

En coherencia con lo anterior, las situaciones relacionadas con acoso, VBG u 
otras formas de vulneración deben orientarse conforme a los lineamientos y 
rutas institucionales vigentes, los cuales establecen los principios, enfoques 
y mecanismos de articulación correspondientes.

El manejo de la información relacionada con situaciones de riesgo, acoso 
o violencia debe realizarse con criterios de confidencialidad, respeto y no 
revictimización. Se recomienda evitar la difusión innecesaria de información 
sensible y priorizar el consentimiento y la autonomía de las personas. 

Para descargar y conocer 
el Protocolo de Prevención 
y Atención de Violencias 
Basadas en Género y Acoso 
Sexual de Fondo Patrimonio 
Natural, de clic aquí.

P
R

E
V

E
N
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IÓ
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D
 Y

 G

https://patrimonionatural.org.co/wp-content/uploads/2024/07/Protocolo-de-Prevencion-y-Atencion-de-Violencias-Basadas-en-Genero-y-Acoso-Sexual-08-07-2024.pdf
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Durante el desarrollo de actividades en territorio pueden presentarse 
situaciones de riesgo de carácter imprevisto o sobreviniente, que requieren 
decisiones rápidas orientadas a la autoprotección y al resguardo. 

Este capítulo presenta orientaciones generales de actuación aplicables a este 
tipo de eventos, las cuales se enfocan en la respuesta operativa inmediata:

CAPÍTULO 4
ACTUACIÓN ANTE SITUACIONES DE 
RIESGO EN EL TRABAJO DE CAMPO 

4.1
PRINCIPIOS GENERALES DE ACTUACIÓN

Prioridad de la vida y la integridad personal, por 
encima de la continuidad de las actividades.

Lectura permanente del contexto, considerando las dinámicas del 
territorio y los actores presentes.

Autonomía y autocuidado, reconociendo la capacidad de las personas 
para tomar decisiones sobre su propia seguridad.

Corresponsabilidad, promoviendo el apoyo mutuo dentro de los 
equipos.

Prevención del escalamiento, evitando acciones 
que puedan agravar la situación.

Ante cualquier situación de riesgo, se recomienda actuar conforme a los 
siguientes principios:

Estos principios orientan la actuación general y deben adaptarse a cada 
contexto específico.
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Evaluar de manera rápida y prudente el nivel de riesgo, considerando 
señales del entorno y percepciones personales.

Suspender, ajustar o reprogramar la actividad si las condiciones lo 
ameritan.

Evitar confrontaciones, exposiciones innecesarias o desplazamientos 
no planificados.

La decisión de suspender o modificar una actividad debe entenderse 
como una medida preventiva legítima cuando existen condiciones que 
comprometen la seguridad.

Buscar acompañamiento o apoyo del equipo cuando sea posible.

Priorizar medidas de protección personal y colectiva.

4.2
ACTUACIÓN INMEDIATA ANTE LA 
IDENTIFICACIÓN DE UN RIESGO

Cuando se identifica una situación que representa un riesgo para la 
seguridad o el bienestar, se recomienda:
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4.3
COMUNICACIÓN Y REPORTE INTERNO

¿QUÉ HACER ANTE UN EVENTO DE RIESGO?

Con el fin de orientar de manera clara la gestión de los eventos de riesgo 
que puedan presentarse durante el trabajo de campo, el Programa 
diferencia entre dos tipos de respuesta: la respuesta operativa y la respuesta 
institucional. Esta diferenciación permite adecuar las acciones según la 
naturaleza y gravedad del evento y la activación oportuna de los mecanismos 
institucionales de acompañamiento y protección. El siguiente cuadro 
presenta de manera sintética el alcance, los responsables y las acciones 
principales asociadas a cada tipo de respuesta.

Identifique el tipo de situación y active la ruta correspondiente.
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Verificar el estado físico y emocional de las personas involucradas.

Facilitar espacios de diálogo y apoyo dentro del equipo, cuando sea 
pertinente.

Evaluar la necesidad de activar acompañamientos 
adicionales, incluyendo apoyo psicosocial.

Revisar las condiciones de seguridad antes de 
retomar actividades en el territorio.

Identificar aprendizajes que permitan fortalecer la 
prevención futura.

4.4
ACTUACIÓN POSTERIOR A LA 
SITUACIÓN DE RIESGO

Una vez superada la situación inmediata, se recomienda:

El cuidado posterior es parte integral de la gestión del riesgo y contribuye al 
bienestar sostenido del equipo.
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Este capítulo presenta los principales riesgos de seguridad asociados al 
desarrollo del trabajo de campo en el marco del Programa, con el fin de 
facilitar su identificación y orientar acciones de actuación de manera 
sintética.

Los riesgos se desarrollan en fichas informativas que aportan orientaciones 
generales de reacción, las cuales deben leerse de forma complementaria 
a las recomendaciones y enfoques presentados en los capítulos anteriores.

La selección de la respuesta se realiza de manera contextual y responsable, 
priorizando la vida, la integridad y el bienestar de las personas, y considerando 
tanto el análisis de riesgo disponible como el criterio profesional del 
colaborador.

CAPÍTULO 5
RIESGOS DE SEGURIDAD - 
CONSIDERACIONES PARA LA ACTUACIÓN

RUTAS DE ACTUACIÓN
Para cada uno de los riesgos descritos en este anexo, y de acuerdo con 
la naturaleza del evento, su gravedad y el contexto territorial, la persona 
que desarrolla la actividad deberá activar una de las siguientes 
modalidades de respuesta:
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CAPÍTULO 6 - DIRECTORIO 
PARA EMERGENCIAS
6.1
DATOS Y CONTACTO DE EMERGENCIA:

NÚMEROS DE EMERGENCIA A NIVEL NACIONAL

ARL AXA: URGENCIAS O ACCITENTES LABORALES

NÚMEROS DE EMERGENCIA ACCIDENTE OFÍDICO

123
Línea de emergencias nacional, que permite que un número 
los colombianos puedan acceder a todos los servicios de 
emergencia y seguridad que ofrece el Estado.

Policía Nacional

Bomberos

Policía Tránsito

Cruz Roja

Defensa Civil

Servicios de 
ambulancias

Gaula - 
Antisecuestros

Desde el celular y elige la opción 1-1. 
Línea disponible 24/7.

Línea de urgencias 
toxicológicas

Línea 
alterna

Línea nacional 
gratuita

Atención a 
desastres

112

119

127

132

144

125

165

#247

6013305071

6012886012

018000 916012

111

Línea púrpura para reportar 
violencia contra mujeres Defensoría del Pueblo

01 8000 11 21 37 
WhatsApp 300 755 1846

01 8000 914 814
60 (1) 314 40 00 - 60 (1) 314 73 00
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MUNICIPIO

Florencia

Florencia

Inírida

Leticia

Mitú

Mocoa

Calamar

Solano

Remolinos 
del Caguán

Puerto Asís

San José del 
Guaviare

Cartagena 
del Chairá

San Vicente 
del Caguán

Puerto 
Leguízamo

TELÉFONO

60(8) 4344614 –
4347306

60(8) 5927826 -
3115063327

312 5103490

321 2099878

3160521292

3132073078

3019309430

60(8) 5634144

3167479852 
- 3155738230 
-3186297769

60(8) 5840045 
-5840168

60(8) 4310520

60(8) 464 4101

60(8) 4366464

60(8) 5656109

HOSPITAL / CENTRO DE SALUD

Hospital Comunal Malvinas

Hospital Departamental María 
Inmaculada E.S.E

Hospital Manuel Elkin Patarroyo

Hospital San Rafael

E.S.E Hospital San Antonio

Hospital José María Hernández

Hospital María Cristina Cobo Mahecha

E.S.E Fabio Jaramillo Londoño

E.S.E Sor Teresa Adele - Centro de salud 
Remolino del Caguán

ESE Hospital María Angelines de II Nivel 
de atención

E.S.E Hospital Local

Hospital San José de Guaviare

E.S.E. Sor Teresa Adele

Hospital San Rafael

NÚMEROS DE EMERGENCIA HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
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